14/5/26, 7:54 Correo: JOAN RENE CARVAJAL RAMIREZ - Outlook

? Outlook

RE: Informe restauracion VM

Desde LUIS ROSENDO HERRERA OSPINA <Irherrera@minenergia.gov.co>
Fecha Jue 9/04/2026 4:30 PM
Para JOAN RENE CARVAJAL RAMIREZ <jrcarvajal@minenergia.gov.co>

[ﬂJ 1 archivo adjunto (217 KB)
Restauracion VM desde Veeam backup.pdf;

Buenas tardes ing. Joan,

Doy alcance al correo anterior con la actualizacion del informe de restauracién de la VM Srvapldesrais
con IP 172.17.2.76. La restauracién granular de carpetas y archivos, bases de datos y SharePoint no han
funcionado aun debido a la forma como se estan haciendo los Backup y que debemos modificar con el
soporte del proveedor.

Adicionalmente, el modulo de reportes de Veem One no esta funcional.
Cordial saludo,

Cordial saludo,

Lut Redends Herrera Daging

B

De: LUIS ROSENDO HERRERA OSPINA <Irherrera@minenergia.gov.co>
Enviado: miércoles, 8 de abril de 2026 20:55

Para: JOAN RENE CARVAJAL RAMIREZ <jrcarvajal@minenergia.gov.co>
Asunto: Informe restauracién VM

Buenas noches ing. Joan,

Adjunto el informe de restauracion de una VM de acuerdo con mi compromiso. La restauracion granular
de carpetas y archivos, bases de datos y SharePoint no funciond debido a la forma como se estan
haciendo los Backup y que debemos modificar con el soporte del proveedor.

Cordial saludo,
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